
COMPONENTE ITEM ACTIVIDAD ESPECIFICA PRODUCTO RESPONSABLE TIEMPO

Sensibilización e
institucionalización 
de la estrategia GEL

Realizar sensibilización sobre
GEL y Ley 1712/2014

Informe de la actividad
realizada

Oficina de Gestión de
la Tecnologia e
Información, 
Recursos Humanos

Diciembre

Caracterización de
usuarios

Realizar la caracterización de
usuarios al interior de la entidad
teniendo en cuenta tendencias
como la tecnología, preferencias e
intereses, comportamiento de los
usuarios, experiencias y buenas
prácticas. 

Documento que contenga
la caracterización de
usuarios de la entidad

Secretaria de
Despacho y sus
dependencias

Diciembre

Revisar el inventario de activos de
información de la Gobernacion del
Putumayo.

Reporte del Inventario de
activos

Secretaria de
Servicios 
Administrativos, 
Oficina de Gestión de
la Tecnología e
Información

Diciembre

Documentar a todo el equipo de
trabajo de la Gobernación sobre la
importancia de implementar una
política de SGSI.

Acta de asistencia. Secretaria de
Servicios 
Administrativos, 
Oficina de Gestión de
la Tecnología e
Información

Diciembre

Tecnología verde Documentar el proceso de
tecnología verde que está

Documento del Plan de
Residuos Tecnológicos

Secretaria de
Servicios 

Diciembre

PLAN DE ACCION GOBIERNO EN LINEA 2015

GOBERNACIÓN DE PUTUMAYO

TRANSVERSAL

SGSI

tecnología verde que está
utilizando la entidad .

Residuos Tecnológicos Servicios 
Administrativos, 
Oficina de Gestión de
la Tecnología e
Información

Estrategia de
Promoción

Dar a conocer los servicios,
tramites, espacios de participación,
ofertas de información de datos
abiertos disponibles que ofrece la
entidad 

Datos abiertos
promocionados

Oficina de Gestión de
la Tecnologia e
Información

Diciembre

INFORMACION EN

LINEA

Página WEB Elaboración de un cronograma de
los componentes y de información
que debe reportar cada
dependencia de la entidad para
publicar y cumplir la normatividad.

Cronograma de ac-
vidades de la página web

Oficina de Gestión de
la Tecnologia e
Información y
dependencias

Diciembre

Ventanilla única Seguimiento al proyecto
"Fortalecimiento de la gestión
administrativa a través del
desarrollo e implementación de un
software de gestion documental
para estandarizar la información en 
la Gobernación del Putumayo",
radicado en OCAD
2015006860018 a través del cual
se pretende implementar la
ventanilla unica en la entidad.

Procedimiento 
implementado

Secretaria de
despacho, ,
Dependencias

Junio de
2016

Trámites y servicios Priorizar y racionalizar los trámites
cargados en el SUIT con el fin de
optimizar los procesos criticos que
mejoren el servicio al usuario.

Servicios inscritos en el
SUIT

Oficina de Gestión de
la Tecnologia e
Información

Diciembre

Buenas prácticas Promover el uso racional del papel
y hacer un diagnóstico del
consumo del mismo en la entidad 

Estadísticas del consumo
y demás soportes de los
comites de  cero papel

Secretaria de
Despacho y sus
dependencias

Diciembre

Capacitaciones 
sobre herramientas
tecnológicas 

Capacitaciones sobre
herramientas tecnológicas con el
fin de impulsar el potencia de las
tecnologias informaticas y medios
electrónicos.

Funcionarios de la Entidad
capacitados

GTI, Funcionarios,
Gestión Humana

Diciembre

DEMOCRACIA EN
LÍNEA

Participación por
medios electrónicos 

Utilizar las encuestas, y redes
sociales como mecanismo de
participación democrática 

Soportes de medios
utilizados para Rendición
de cuentas

Secretaria de
Despacho y sus
dependencias

Diciembre

TRANSFORMACION 
EN LINEA

TRANSACCION EN
LINEA


