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Marco Constitucional y legal 
del Control social

• Ley 489 de 1998

• Ley 850 de 2003

• Constitución Política : artículos 1, 2, 3, 

103, 270 y 369.
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Plan Nacional de Formación 
para el Control Social a la 

Gestión Pública

• Marco Constitucional y legal

• Lineamientos de Política

• Visión, Misión y estrategias 
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Plan Nacional de Formación 
para el Control Social a la 

Gestión Pública

Es un conjunto de lineamientos,Es un conjunto de lineamientos,
decisiones y estrategias
tendientes a fortalecer los
procesos de control social a
la gestión pública .
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Democratización y control de la gestión

• Consolid ar lo público como espacio de
construcción y encuentro entre los
ciudadanos y el Estado .

• Fortalecer las tradicionalmente débiles, y
en ocasiones, conflictivas, relaciones
sociedad – Estado .

• Mejorar los niveles de legitimidad y
gobernabilidad del Estado colombiano .
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Democratización y control de la gestión

• Fortalecer el rol mediador del Estado
como garante de equidad y del dialogo .

• Impulsar la participación como proceso• Impulsar la participación como proceso
para gener resultados equitativos y
efectivos.
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Democratización y control de la gestión

• Procesos rígidos y lentos - estilos
burocráticos de gestión

• Relaciones con los ciudadanos que• Relaciones con los ciudadanos que
debilitan la comunicación y el servicio

• Relaciones basadas en la amistad

• Subvaloración de necesidades ciudadanas
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Democratización y control de la gestión

• La desviación de los recursos del
Estado para fines diferentes a los
asignados (La corrupción)
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Democratización y control de la gestión

Las autoridades públicas deben :

• Abrir espacios al control social y la
participación .

• Modificar los estilos de gestión y las
actitudes de los servidores públicos .

• Desarrollar nuevas herramientas y
estrategias administrativas para facilitar
la intervención de la ciudadanía en la
gestión .

11



Democratización y control de la gestión

Las utoridades públicas deben :

• Abrir espacios

• Modificar los estilos de gestión• Modificar los estilos de gestión

• Fomentar la cultura del servicio

• Desarrollar herramientas y estrategias
administrativas
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Rol   del  Control  Social

El control social a la gestión
pública está establecido como
derecho y deber de las personasderecho y deber de las personas
para vigilar, revisar, monitorear,
evaluar y orientar la gestión
estatal, sus resultados y servicios .
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Rol   del  Control  Social

• El control social debe ser solidario,
propósitivo y democrático .

Debe ser realizado por personas• Debe ser realizado por personas
solidarias con los intereses del
municipio, del departamento o de la
Nación, que representen los intereses
de todos, los intereses de lo público .
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Plan Nacional de Formación 
para el Control Social a la 

Gestión Pública

Ejes:

FORMACION Y
CAPACITACION
SENSIBILIZACION
ACOMPAÑAMIENTO
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Vision  y   Misión  del  Plan

Visión

Generar una nueva sensibilidad y
responsabilidad con lo público .

Misión

Fortalecer el control social y la
participación de los actores sociales y
gubernamentales para contribuír a la
efectividad y transparencia de la
administración pública.
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Objetivos

• Fortalecer la capacidad de actores

• Proporcionar herramientas

• Consolidar alianzas estratégicas con
organizaciones civiles para promover y
acompañar procesos

• Monitoreo, seguimiento y evaluación del
impacto
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Estrategias

Diseñar una oferta de formación y
capacitación de amplia cobertura .

Preparar multiplicadores territoriales conPreparar multiplicadores territoriales con
representantes de las entidades públicas
y de organizacioens sociales en las cinco
regiones del país
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Estrategias
Articular la oferta Estatal a las
demandas locales :

• Organizar una red que promuevan y
acompañen el control social local.

• Identificar el servicio, proyecto o acción
estatal que debe ser objeto de control en
virtud de preocupaciones específicas de
la comunidad .

• Concertar la experiencia que será
apoyada pedagógicamente en lo local.
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Estrategias
Sensibilización permanente.

• Promover el interés y la solidaridad
ciudadana para que se integren y
participen en los procesos de control
social a través de una estrategia desocial a través de una estrategia de
comunicación nacional

• Los medios de comunicación al servicio
del control social.

• Difusión de resultados del control y la
rendición de cuentas
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Estructura  Curricular

Formación básica :
• Sensibilización
• Fundamentación

Formación Complementaria
• Fundamentación
• Acompañamiento
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Temario: Momento de 
Sensibilización

• Identidad Personal y
Nacional, Ciudadanía .

• Democracia representativa y
participativa

• Deberes y Derechos .
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Temario: Momento de 
Sensibilización

• Participación Ciudadana y derechos
humanos .

• Instrumentos de participación
ciudadana .

• Organización social y Redes de
control social.
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Temario: Momento de
Fundamentación

• Organización del Estado .

• Sistema Nacional de Planeación ,
Evaluación Finanzas y PresupuestoEvaluación Finanzas y Presupuesto
Público .

• Contratación Estatal.

• La Contabilidad Pública .
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• Control Fiscal Participativo .

• Delitos contra la administración

Temario: Momento de
Fundamentación

• Delitos contra la administración
pública : Control preventivo y
disciplinario .

• Evaluación de la gestión pública por
los ciudadanos .
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Temario: Momento de
Focalización

• Promoción y consolidación del
ejercicio de la participación y el
control ciudadano en Salud .control ciudadano en Salud .

• Control Social en los Servicios
Públicos Domiciliarios .

• Las Instituciones Educativas
semillero de veedores .
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Temario: Momento de
Focalización

• Servicios del ICBF .

• Obras e infraestructura vial .• Obras e infraestructura vial .

• Vivienda .
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Momento de 
Acompañamiento

Intervención específica de cada
organismo y como red de apoyo alorganismo y como red de apoyo al
ejercicio del control social de acuerdo
con los requerimientos de cada
proceso de control ciudadano en lo
local.
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